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L’ UTPAS : UN SERVICE PUBLIC 
DE PROXIMITE 

     Des territoires d’intervention définis :
• UTPAS Tourcoing-Mouvaux : secteurs : Les FRANCS,BLANCHE 
PORTE,VICTOIRE,CENTRE VILLE,GAMBETTA,BRUN PAIN,FLOCON,BLANC 
SEAU,CLINQUET,ORIONBELENCONTRE,PONT ROMPU, PHALEMPINS-
CLEMENCEAU ET LA VILLE DE MOUVAUX

•     Un accueil avec ou sans rendez-vous, 

      De nombreux lieux de permanences et de consultations,
     Au cœur des quartiers et des lieux de vie
       des personnes,

     Des visites à domicile  

Mise en œuvre opérationnelle des politiques 

de solidarité du Département
en matière d’Enfance, Famille, Jeunesse, Insertion, 

Protection et Prévention santé
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Service Protection 
Maternelle et Infantile

Promotion et protection de la santé de

 l’enfant de moins de 6 ans, de la femme enceinte

Planification familiale

Prévention et protection de l’enfance

Consultations prénatales et de planification 
familiale 

Consultations infantiles pour 
les enfants de moins de 6 ans

Bilans de santé en école maternelle



Service Social Départemental

Accueil social généraliste et accès aux droits des personnes et

 des familles

Evaluation des situations relevant de la prévention et 

de la protection de l’enfance et 

de la lutte contre les exclusions

Accompagnement budgétaire
Suivi et accompagnement social individuel

Développement social local : 
actions collectives et réseau partenarial



Service Aide Sociale à l’Enfance

Missions de protection de l’enfance  

Mise en œuvre de mesures de protection 

judiciaire et administrative  : 

IEAD, accueil provisoire, placement judiciaire 

Enquête adoption 

Objectifs :Objectifs :

 Veiller au respect des besoins de l’enfant, à la 
stabilité de son parcours 

Soutenir la fonction parentale que l’enfant soit au 
domicile de ses parents ou séparé de sa famille 

(établissement ou assistante familiale)



Service Prévention Santé

Accès aux soins et à la prévention 

Accès aux dépistages

Education à la santé

Consultations médicales de Lutte contre la tuberculose
 Prévention, dépistage et traitement des IST 

Centre de vaccinations  

 Consultation de Prévention santé 
Rendez-vous de la santé

Accompagnement santé individuels et collectifs



Equipe administrative

Accueil physique de 8h30 à 12h30 et

de 13h30 à 17h30 : 

Information et orientation 

(à l’interne de l’UTPAS et vers les partenaires)

Assistance administrative 
aux travailleurs médico-sociaux



Organisation de l’ Accueil général en UTPAS

Repérage et évaluation de la demande de la personne 
par le professionnel en charge de l’accueil , 

orientation prioritaire vers la permanence orientation prioritaire vers la permanence 
de l’ AS de secteurde l’ AS de secteur.

Si l’usager souhaite un entretien rapidement, 
il lui est proposé de venir rencontrer

 un assistant social lors de la permanence d’accueilpermanence d’accueil 

Tous les après midi au sein de l’UTPAS Tous les après midi au sein de l’UTPAS 
de 13h30 à 17h30  de 13h30 à 17h30  



Modalités de liaison et d’orientation 
vers la CRIP / l’UTPAS

- Il y a défaut de soins 
- Absence de sécurité
- La moralité est incompatible avec l’éducation du mineur
- Les conditions d’éducation sont gravement compromises

Je suis un professionnel de l’Education Nationale :

Je m’inquiète quand :

Liaison UTPAS quand
(Chef de service, AS, puéricultrice..)

- La famille est connue des services 
- Et/ou elle est en demande d’aide des services sociaux

Signalement CRIP 
quand

(via fiche recueil EN)

- Impossibilité de rencontrer la famille
- Et/ou la famille refuse toute aide

Dans tous les cas, j’informe les détenteurs de l’autorité parentale sauf 
intérêt contraire de l’enfant, c’est-à-dire si cela peut lui porter préjudice

J’ai un doute… J’interpelle l’UTPAS  pour avis : travailleurs médico-sociaux
du secteur ou un chef de service
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